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RESUMÉ
Overholdelse af responstidsmålene i Region Syddanmark vurderes på baggrund af de 
opnåede responstider i perioden 1. januar til 31. marts 2017. 

SAGSFREMSTILLING
Realiserede responstider i 1. kvartal 2017
 
Regionsrådet har fastsat et serviceniveau for ambulanceberedskabet via responstidsmål. 
Dette mål opgøres for ambulancekørsler med udrykning i løbet af kalenderåret (A-
kørsler). Responstid er tiden, fra disponenten rekvirerer et køretøj, til hjælpen er 
fremme.

Responstidsmål i Region Syddanmark
Område Responstidsmål (i minutter)
Fyn 7,9
Sydvestjylland 8,6
Sønderjylland 9,8
Trekantsområdet 7,9
 
Realiserede gennemsnitlige responstider i 1. kvartal 2017
Område Realiserede responstider (i 

minutter)
Fyn 7,8
Sydvestjylland 8,3
Sønderjylland 9,2
Trekantsområdet 7,1
Region Syddanmark 8,0
 
Som det ses ovenfor, ligger de gennemsnitlige responstider på delområdeniveau alle 
under servicemålene, når det gælder 1. kvartal 2017. 

Responstider beregnes som beskrevet for ambulanceberedskabet. Men den præhospitale 
indsats i Region Syddanmark består også af akutbiler og akutlægebiler. Inddrages disse i 
beregning af responstid, fås følgende realiserede responstider for første bil på stedet:

Realiserede gennemsnitlige responstider for første vogn på stedet i 1. kvartal 2017
Område Realiserede responstider (i 

minutter)
Fyn 7,7
Sydvestjylland 7,8
Sønderjylland 8,3
Trekantsområdet 7,0
Region Syddanmark 7,7
 



2

Når responstiderne for første vogn på stedet sammenlignes med responstiderne for 
ambulanceberedskaberne, er det værd at bemærke, at dette betyder en noget kortere 
responstid specielt i Sønderjylland og Sydvestjylland.
 
Gennemsnitlig responstid 1. kvartal 2017

1. kvartal 2017
Ambulance Borgerrespons

 
Antal

Respons
-tid 

(minutte
r)

Andel 
med 

responstid
er over 15 
minutter

Andel 
med 

responstid
er over 20 
minutter

Respons
-tid 

(minutte
r)

Andel 
med 

responst
id over 

15 
minutter

Andel 
med 

responst
id over 

20 
minutter

Fyn 4.778 7.8 5.7% 1.2% 7.7 5.4% 1.0%
Assens 488 8.9 6.6% 1.2% 8.8 6.4% 1.2%

Faaborg-Midtfyn 474 9.9 12.7% 3.0% 9.9 12.8% 3.2%

Kerteminde 259 9.3 11.2% 2.3% 9.2 10.8% 1.9%

Langeland 168 11.4 29.8% 13.1% 9.6 22.0% 7.7%
Nordfyns 331 9.5 11.8% 1.8% 9.5 11.5% 1.8%
Nyborg 335 8.3 11.9% 0.9% 8.3 11.9% 0.9%
Odense 2.082 6.4 0.4% 0.0% 6.4 0.4% 0.0%

Svendborg 604 7.2 2.2% 7.1 1.8%
Ærø 37 7.9 5.4% 2.7% 7.9 5.4% 2.7%

Sydvestjylland 2.389 8.3 9.6% 1.5% 7.8 6.4% 0.6%
Billund 284 9.4 10.6% 0.7% 9.4 10.6% 0.7%
Esbjerg 1.152 6.8 3.0% 0.2% 6.7 2.4% 0.1%
Fanø 26 6.4 11.5% 7.7% 6.4 11.5% 7.7%
Varde 505 9.9 17.0% 3.4% 8.6 10.9% 1.0%
Vejen 422 10.0 18.2% 2.8% 8.6 9.0% 1.2%

Sønderjylland 2.463 9.2 12.1% 3.0% 8.3 6.9% 1.8%
Aabenraa 647 8.5 6.2% 0.5% 8.4 5.9% 0.5%
Haderslev 571 8.4 8.2% 1.1% 8.2 6.7% 0.9%

Sønderborg 828 10.7 21.5% 6.5% 8.2 7.2% 3.1%
Tønder 417 8.4 8.2% 2.9% 8.4 8.2% 2.6%
Trekantsområ
det 2.876 7.1 3.7% 0.5% 7.0 3.5% 0.4%
Fredericia 615 6.0 2.3% 0.2% 6.0 2.3% 0.2%
Kolding 845 6.8 2.8% 0.4% 6.7 2.7% 0.2%
Middelfart 362 7.6 1.7% 0.8% 7.6 1.7% 0.8%
Vejle 1.054 7.8 5.8% 0.8% 7.8 5.6% 0.6%
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Region 
Syddanmark

12.50
6 8.0 7.3% 1.5% 7.7 5.5% 1.0%

 
I ovenstående tabel findes ligeledes andel af responstider over 15 min. og 20 min. 
opgjort på kommuneniveau pr. kvartal. 
 
Sagen forelægges regionsrådet til orientering.

INDSTILLING
Til orientering.

BESLUTNING I PRÆHOSPITALUDVALGET DEN 08-05-2017
Fraværende: Peder Hvejsel, V

Til orientering.
 
Peder Hvejsel deltog ikke i sagens behandling.

BESLUTNING I FORRETNINGSUDVALGET DEN 14-06-2017
Fraværende: Karsten Uno Petersen, A, Pia Tørving, A, Marianne Mørk Mathiesen, I

Til orientering.

Marianne Mørk Mathiesen, Karsten Uno Petersen, Ida Damborg og Pia Tørving deltog ikke 
i sagens behandling.

BESLUTNING I REGIONSRÅDET DEN 26-06-2017
Fraværende: Jørn Lehmann Petersen, A, Peter Christensen, A, Herdis Hanghøi, V

Til orientering.

Peter Christensen, Herdis Hanghøi og Jørn Lehmann Petersen deltog ikke i sagens 
behandling. Vibeke Hejnfelt, Susanne Linnet og Ole Finnerup Larsen deltog som 
stedfortrædere.

 


