- Til fagpersoner pa sygehuse, i kommuner og
praktiserende specialleeger i Region Syddanmark

Behandlingsredskaber
og hjaelpemidler

Region Syddanmark og de 22 kommuner



Sektorernes ansvar og samarbejde pa hjeelpemiddelomradet indgar i
Sundhedsaftale 2014-2018 og er en del af SAM:BO.

Regelgrundlaget er cirkulaere nr. 9079 af 22. februar 2013 om Afgransning
af behandlingsredskaber, hvortil udgiften afholdes af sygehusvaesenet.

Der er udarbejdet en pjece til patienter om retningslinjer pa omradet og
om muligheden for at leje eller kgbe hjeelpemidler, nar det offentlige ikke er
forpligtet til at levere.




Behandlingsredskaber
Principper for vurdering og ansvar for udlevering

Ved udlevering af hjaelpemidler og behandlingsredskaber er det alene formalet med
an vendelsen af produktet, der er afggrende for, hvilken sektor, der har forpligtelsen

til at levere. Der er derfor situationer, hvor det hverken er sygehus eller kommune, der
har ansvar for at levere produktet, men derimod patienten selv, der ma kgbe eller leje.
Det kan f.eks. dreje sig om midlertidige ramper, kgrestole, stokke etc. samt artikler som
forbindstoffer, kateter etc.

Overordnede principper for levering:
Det offentlige (region og kommune) er forpligtet til at udlevere et behandlingsredskab
eller hjaelpemiddel til en borger/patient, nér en af fglgende betingelser er opfyldt:

e der er en legefaglig begrundelse for at udlane behandlingsredskabet som led
i behandling eller specialiseret genoptraening — regionen leverer jf. sundhedsloven

¢ der er tale om en varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og hjelpemidlet
er en vaesentlig lettelse i dagligdagen, eller hjaelpemidlet indgar i almen genoptraening
— kommunen leverer jfr. serviceloven/sundhedsloven

Bemeaerk: Hvis sygehuset stiller krav om, hvilket specifikt produkt en patient har behov
for (eksempelvis en specifik madras, forbindstoffer etc.), sa er det et behandlingsredskab
og dermed en sygehusudgift.

Hvis ingen af disse betingelser er opfyldt, og der er tale om, at hjeelpemidlet alene gger
livskvaliteten, eller det ma anses for veerende almindeligt indbo, sa har det offentlige
ingen forpligtelse, og patienten ma derfor selv kgbe eller leje genstanden.
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\ Flowdiagram til hurtig afklaring
S

Er produktet et led i behandlingen
eller har den til formal
at forebygge en forringelse af
behandlingsresultatet?

Patient har behov
for hjeelpemiddel/
behandlingsredskab.

Nej

Specialiseret genoptraening - N
Y

Sygehuset udleverer produktet.

Er produktet et led i
traeningen eller genoptraningen?

Ja

Almen genoptrzening

Sygehuset laver genoptraeningsplan.
. Nej
Kommunen beslutter og leverer
produktet.

A

Har patienten en varig nedsat
funktionsevne og skal produktet i
vaesentlig grad
- afhjeelpe fglger af den

nedsatte funktionsevne
- lette daglig tilveerelse
- veere ngdvendig for udfgrslen

Ja af erhverv.

Nar der er formodning om et permanent behov for produktet, kan patient og
sygehusafsnit sgge hos kommunen. Ifglge SAM:BO er sygehuset forpligtet til at
starte dialogen, sa snart behovet forudses. Saledes kan kommunen hurtigst muligt
lave en vurdering, og patienten kan fa en afklaring.
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> Sygehuset udleverer produktet.
Ja Udlansperioden fastszettes.
Er produktet stadig en del af den iveaerksatte behandling
ved udlansperiodens afslutning?

Nej Ja
A A/
Kan produktet inddrages? Udlanet forlaenges.
Nej
Ja

Produktet inddrages/tilbageleveres.

Sygehus og
kommune skal ikke
udlevere produktet.

@nsker borgeren
produktet, er der tale
om egenbetaling.

Nej
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Ansvarsfordeling i forbindelse med vurdering af behovet for og leveringen af apparatur/
behandlingsredskaber, hjeelpemidler og traeningsredskaber.

1. Kommunen

Hjaelpemidler til brug ved varigt nedsat
funktionsevne

Hvem

vurderer og
leverer

Kommunen

Boligindretninger til brug ved varigt nedsat funk-
tionsevne til personer med varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, nar indretning er ngdvendig
for at ggre boligen bedre egnet som opholdssted
for den pagealdende

Kommunen

APV-hjzelpemidler til brug for kommunens ansatte

Kommunen

Hjaelpemidler til brug for almindelig
genoptraening

Kommunen

Forbindstoffer, katetre og tilhgrende poser samt
andre produkter som hverken er led i sygehusbe-
handling eller til varigt brug, hvis hjemmesygeplejer-
sken er involveret (jf. lov om hjemmesygepleje §5)

2. Skadestuen

Behandlingsredskaber, som led i fortsat behandling
og for ikke at forringe iveerksat behandling

3. Ambulant behandling

Behandlingsredskaber, som led i fortsat behandling
og for ikke at forringe iveerksat behandling

4. Offentlig sygehusbehandling

Behandlingsredskaber, som led i fortsat behandling
for ikke at forringe ivaerksat behandling

Kommunen

Sygehuset

Sygehuset

Sygehuset

Behandlingsredskaber, som led i fortsat behandling
for ikke at forringe iveaerksat behandling, hvis der
akut er foretaget behandling pa et andet offentligt
sygehus

Sygehuset Hjemsygehuset leverer




Hvem

vurderer og

leverer
Behandlingsredskaber til brug for specialiseret Sygehuset
genoptraening.
Hjaelpemidler til brug fgr behandling Sygehuset Sygehuset vurderer ved
forundersggelsen
Hjeelpemidler til brug fgr forundersggelse Borgeren
5. Praktiserende speciallaeger/almen praksis
Forbindstoffer, katetre og tilhgrende poser samt Egen laege Borgeren kgber eller lejer
andre produkter som hverken er led i sygehus- vurderer hvis hjemmesygeplejen ikke
behandling eller til varigt brug er involveret
6. Privathospitaler, klinikker og praktiserende speciallaeger
hvortil patienten er henvist fra det offentlige
Behandlingsredskaber som led i fortsat behandling Privat- Hjemsygehuset leverer
og for ikke at forringe iveerksat behandling hospital
vurderer
Hjeelpemidler til brug for almindelig genoptraening Kommunen
Behandlingsredskaber til brug for specialiseret Sygehuset
genoptraening
7. Privathospitaler, klinikker og praktiserende speciallaeger
uden henvisning fra det offentlige
Behandlingsredskaber som led i fortsat behandling Privat- Privathospitalet eller
og for ikke at forringe iveerksat behandling hospital borgeren kgber/lejer




Vejledning af borgeren om klagemulighederne
En kommune eller et sygehus har pligt til at oplyse borgeren om klagemulighederne,
hvis der bliver givet afslag pa levering af et hjaelpemiddel eller et behandlingsredskab.

Har kommunen givet dig afslag pa et hjeelpemiddel, vejleder den dig i, hvordan
du kan klage over afggrelsen. Alle kommuner har pa deres hjemmeside yderligere
information om klageproces og -adgang.

Hvis sygehuset har givet afslag pa et behandlingsredskab, skal borgeren inden for
fire uger efter afslaget klage til Styrelsen for Patientsikkerhed:
www.stps.dk, tlf. 78 28 66 00 (dbningstid dagligt 9.30-15.00).

Hvis sygehus og kommune er uenige...

Hvis sygehus og kommune ikke kan blive enige om, hvem der har leverings- og
finansieringsansvaret over for borgeren, skal sagen fgrst sgges Igst i en implemen-
teringsgruppe under det lokale samordningsforum Kan man heller ikke her blive
enige, bliver sagen behandlet i arbejdsgruppen vedr. behandlingsredskaber og
hjeelpemidler.

Uenighedssager skal handteres saledes, at borgeren ikke kommer i klemme.
Desuden er det vigtigt at respektere den anden myndigheds beslutning. Borgeren
skal ikke involveres i uenigheden — de formelle beslutningsveje skal benyttes.

Denne informationspjece er revideret i arbejdsgruppen vedr. behandlingsredskaber
og hjelpemidler i juni 2017.
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